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ANTECEDENTES:

a)

Las inversiones que se realizan con calidad en la planificacian y en |a ejecucidn de estrategias generan resultados y crecimiento favorable
tanto econdmica como socialmente; mientras que aquellas que nacen de la improvisacicn, sin direccion de estudios técnicos, por la
especulacion o apariencia de ser un negocio altamente rentable, o por dar uso a herramientas material o edificios que se construyeron
sin estudios de pre factibilidad y factibilidad. Estan destinados al fracaso, o a la suerte de que posiblemente tendran rentabilidad o
ingresos por un periodo corto de tiempo. El patrimonio econémico, conocimiento, trabajo, recursos de los socios o inversionistas con
gcompafiamiento profesional con competencias tienen sostenibilidad en el tiempo y se mantendrén con riesgos controlables en la
incubacidn de proyecto como en la marcha del negocio o unidad productiva.

Tanto los miembros familiares, profesionales, artesanos, talento humano, socios, organizaciones con fines econdmicos o sociales en
operacion o emprendimiento en sus diferentes etapas de vida; necesitan incrementar sus competencias para gobernar la organizacion en
temas de calidad, productividad, competitividad, innovacian; y sostenerse en el tiempo mitigando riesgos. Razdn por lo que, se crea la
necesidad social en buscar una guia profesional, que direccione paso a paso y de manera practica en las acciones que debe seguir en la
planificacion y en las operaciones para evitar desperdicios.

La tecnologia que se transferird, estara fundamentada en la gestion por procesos operativizada por el universo de talento humano
motivado y alineado a la misidn y visian organizacional, bajo metrologia |ean six sigma (medicion), métodos cientificos y estandares
internacionales de gestian (IS0 9000; 14000; 22000; 24000; 26000; 27000; 28000; 10014; B6(75; HACCP; OHSAS 18000 ); considerando
que: "Todo sistema que mantiene su recurso con desarrollo de competencias, mide sus procesos o procedimientos internos y corrige
riesqos desde la raiz, qenera estabilidad, eliminacion de desperdicios, conformidad v sequridad del talento humano o procesos; para
potencializar la productividad, competitividad y |a rentabilidad social o econdmica que todo tipo de organizacian o persona con o sin fines
de lucro requiere para brindar productos o servicios con calidad técnica”.

La calidad lean six sigma es una corriente técnica humanista fundamentada en la metrologia (medizidn) cientifica de gestidn de la calidad,
capaz de contrarrestar la crisis econdmica o social actual y futura de una organizacian, sociedad o personas. Persigue la centralidad del
universo del talento humano en la eliminacian de los riesqos, problemas, no conformidades desde |a raiz y la custodia para que estos no
tomen un indice de gravedad mayor, sumando el desarrollo constante de competencias hacia la mejora continua e innovacicn con plenitud
en la salud fisica y psicolagica, que fortalecen el posicionamiento de actividades o desempefio con resultados como ser humano parte de
un equipo de alto valor, que contribuye con la productividad, competitividad e innovacian organizacional sostenible, capaz de transferir
lisa y rentablemente a las nuevas generaciones su modelo actual de gesticn.
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2 RESUMEN EJECUTIVO DEL PLAN DE EMPRENDIMIENTO

La presente propuesta de proyecto de acompafiamiento Ml NUEVA EMPRESA INCUBADA Y MADURADA POR EXPERTOS en outsourcing llave en mano;
basados en inteligencia cooperativa, lean six sigma y estandares internacionales (IS0 9000; 14000; 22000; 24000:26000; 27000; 28000; 10014; BGITS;
HACCP; OHSAS 18000, NIFF); tiene como objetiva proporcionar por competencias a nuevas generaciones de: Juntas Generales, Ejecutivos,
Representantes Legales, Presidentes, Gerentes, Directorio. Tesoreros, Comisarios, Talento Humano Operativo, Inversionistas, Socios,
otros; direccion estratégica y auditoria interna de gestion en las &reas de productividad, competitividad y calidad; con |a externalizacion de servicios
de acompafiamiento y direccian estratégica. Para maximizar la economia, la credibilidad social; la direccitn a la mejora continua con sus recursos, la
toma de decisiones acertadas sin generar desperdicios; creando flexibilidad y tiempo de enfocarse a las tareas de especialidad.

Se espera de esta manera que |a organizacion naciente supere las expectativas de los accionistas, atraiga inversion, cumpla con las
responsabilidades sociales. del cliente. requerimientos legales o tributarios, con trabajadores, organismos de control o auditoria; asi como también
para consolidar un equipo de trabajo competitivo o productivo que aporte intelectual y profesionalmente en proyectos que hagan frente a las dificiles
condiciones de captacian o fidelizacian de clientes, en la neutralizacidn de competidores de sector, tanto locales, nacionales e internacionales y en la
sustitucion de organizaciones tradicionales con débiles estrategias, que se mantienen destinadas al fracaso.

a) Cuénto ganaré en el negocio?

La proyeccian de ganancias econdmicas y sociales que generard el negocio, se calcularan posteriormente a los estudios técnicos de prospeccidn, pre
factibilidad y factibilidad que se ejecuten con los socios o accionistas ante simulaciones de conocimiento de alcances de proyecto e inversian

b) Cual serd mi rentabilidad porcentual anual?

La rentabilidad porcentual anual seré mayor en un minimo de 10% al costo de oportunidad del capital, con una tendencia de crecimiento que iré desde
el 2% anual de manera sostenible en el tiempo

c) En que tiempo recuperaré la inversian?

La inversian se recupera luego del periodo de madurez o incubacidn el cual es mayor al periodo de recuperacidn del capital. La incubacicn se refiere
al panorama temporal necesario para generar rentabilidad monetaria y porcentual que sostenga el proyecto.

c) Oué oportunidad de éxito tenemos con un proyecto de verdadera calidad incubada y madurada por profesionales?

La oportunidad de posicionamiento para las organizaciones nacientes o emprendimientos de alto valor, se da a partir de las dificiles condiciones que
estan afrontando los ejecutivos y el talento humano en general. de las actuales organizaciones que se mantienen operativas con débiles estrategias y
con una gran cantidad de recursos innecesarios; ya que se encuentran afrontando una gran cantidad de riesgos y conflictos internos que amenazan
con su estabilidad, con la salud, con la productividad y competitividad; |o cual crea una gran oportunidad para las nuevas inversiones de calidad

De entre los principales riesgos y debilidades de las organizaciones tradicionales que crean grandes oportunidades para las nuevas unidades
productivas citamos:
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TALENTO HUMAND RIESGOS

Representantes Legales. RIESGOS JURIDICOS:

Presidentes. - Responsabilidad social, laboral. civil, penal. con el consumidor, organismos de
Gerentes. contral y auditoria.

Directorio. - Insequridad juridica, otros.

Socios. RIESGOS CON LOS ACCIONISTAS:

Tesoreros. - Riesgos de incumplimienta con los presupuestos de contribucian.

Juntas Generales - Riesgos financieros

- Riesqos de auditoria externa.

- Riesgos estratégicos.

- Conflictos por intereses, otros.

RIESGOS CON LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES

- Sabotajes internos.

- Procedimientos operativos con bajo nivel de calidad

- Irreqularidades administrativas.

- Exigencias de contribucian inalcanzables.

- Hurtos.

- Pérdida de control del talento humano.

- Riesqos estratégicos

- Incumplimiento de pagos y responsabilidades.

- Riesgos de alineamiento de objetivos internos.

- Insatisfaccian laboral.

- Abandono intelectual o fisico a las areas de trabajo

- Compra de innecesarios.

- Riesqos a la seguridad y salud ocupacional, otros.

RIESGOS CON DRGANIZACIONES DE CONTROL Y AUDITORIA

- Responsabilidad legal por el incumplimiento de los procesos o talento humano
de leyes y reglamentos que rigen para la naturaleza juridica de la organizacian;
tanto social, laboral, ambiental, de sequridad y salud ocupacional, alimentaria,
calidad, derechos del consumidor, cumplimiento de obligaciones tributarias,
otras.

RIESGOS CON LOS PROCESOS INTERNOS

- Falta de presupuesto econdmico para ejecutar proyectos.

- Desfinanciamiento  para compra de herramientas, materia prima y
mantenimiento de procesos operativos.

- Pérdida de credibilidad y competitividad por falta de innovacian en los procesos
de produccidn y servicias.

Comisarios: - Responsabilidad social, civil. penal. con organismos de control y auditoria
- Errores en los informes de balances entregados a la junta de accionistas
- Informes de inspecciones sin evidencia objetiva ni sustento técnico.

- Limitaciones técnicas en la vigilancia de las operaciones sociales
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- No vigilar las operaciones de la compaiiia en todos los procesos reales

- Riesgos por el incumplimiento de obligaciones en los que la ley estatutos los
invalucra.

- Negligencia en la organizacian.
- Riesgos de sanciones econdmicas
- Errores en la fiscalizacian

Los inversionistas: - Perdidas de las inversiones

- Conflictos de intereses

- Responsabilidad social, laboral, civil. penal. con el consumidor, organismos de
control y auditoria.

- Insequridad juridica. otros.

Talento humano operativo - Pérdida del trabajo

- Responsabilidad social, civil, penal, con organismos de control y auditorfa.

- Riesgos a la sequridad y salud ocupacional

- Conflictos con los equipos de trabajo

- Desorientacion en el trabajo

- Mal trato
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3 DBJETIVD DEL EMPRENDIMIENTO DE ALTO NIVEL DE CALIDAD TECNICA.

Emprender en una unidad productiva incubada y madurada por expertos que asegure |as inversiones de los socios o inversionistas controlando
riesgos de futuro en presente, con estrategias de calidad, productividad y competitividad técnica para generar alta rentabilidad econamica y social
en el tiempo.

4 ACTIVIDADES DE VALOR PARA ALCANZAR EL DBJETIVD:

Se prevee acorde al escenario calculado como el més favorable de la junta general de socios o del inversionista iniciar y cumplir los objetivos de
proyectos desde el disefio, ejecucion y monitoreo de |a estrategia, acorde a los requerimientos y conformidad de los inversionistas. en corto o largo
plazo; para generar resultados con crecimiento sostenible en la economia de la organizacidn y talentos beneficiarios del acompafiamiento en modelo
de outsourcing.

Las actividades que se ejecutaran para alcanzar el objetivo pasaran por seis etapas que son:

4] Primera etapa.- Prospeccitn

Objetivo.-
o Mitigar riesgos internos en el presente con un anélisis técnico cientifico de futuro; para consolidar las inversiones con bajo nivel de pérdidas.

La primera etapa se enfocard a la recopilacian de informacian y a la prospeccion (estudio de futuro) del o los inversionistas a partir del “Y0"; para
consalidar las verdaderas intensiones de inversion; encaminados a un escenario apuesta o ideal sostenible en el tiempo.

La exploracian y la preparacidn de la accidn nos llevard a distinguir cinco cuestiones fundamentales: &Bué quiero hacer? &0ué puedo hacer? é0ué
puede ocurrir? é0ué vamos hacer? éCémo vamos a hacerlo? Esta cuestion previa sobre la identidad de los emprendimientos u organizaciones
nacientes, es el punto de partida de |a estrategia con inteligencia competitiva, productividad y calidad medible.

42  Segunda etapa.- Fundacitn de la Unidad Productiva

Objetivo.-
e Fundar la organizacion prospectada, con el entrenamiento de su talento humano por competencias y bajo un marco legal acordado para conseguir
una contribucidn con alto nivel de conformidad y bajo nivel de conflictos presentes y futuros

421 En sequnda etapa, se fundaré la organizacion acorde a un marco legal vigente en modelo: ORGANIZACION CON O SIN FIN DE LUCRO;

desarrollandose competencias en los ejecutivos y talento humano asociados. Ajustados al escenario ideal calculado en la etapa primera.

427 Entalleres didacticos de dos horas de trabajo con los diferentes actores, se transferiran conocimientos y habilidades técnico-cientificas en
las areas de Direccidn de la productividad, competitividad e innovacidn tecnoldgica y sus respectivos procesos de auditoria; mediante,
reuniones de trabajo in company; en donde ademas se analizaran las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que se tendrén que
afrontar con cambios drasticos o leves en la sociedad, durante el proyecto de vida de las inversiones; los mismos que estarén soportados
por herramientas inteligentes de video-learning para el entrenamiento y herramientas de Business Intelligence Lean Six Sigma para la
recopilacion de informacidn. El asesoramiento estard soportado en el célculo, andlisis, control estadistico de procesos y ajustes necesarios
de |a estrategia de operacidn vigente en la organizacidn, acorde a alcances y factibilidad

La distribucidn de las jornadas se realizara bajo las siguientes consideraciones y competencias en los cargos:
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GRUPD | COMPETENCIAS EN LAS ORGANIZACIONES

Inversionistas; Directorios; Comisarios; Representantes legales. Juntas Generales.
Jefes de procesos

Talento Humanao Operativo

Gestores de Auditoria Interna

Stakeholders y Aliados estratégicos

Proveedores

Organismos de Auditoria Externa y Contral, otros

N mon|S~calN |

43  Tercera etapa.- Estudio de pre factibilidad de proyectos de negocio

Objetivo.-
e  Reclutar informacian veraz sobre posibles proyectos de neqocios a realizar, mediante las competencias o alternativas que se tienen y las
condiciones variables que rodean los proyectos, para mitigar riesgos externos y verificar su viabilidad como actividad econdmica de la unidad
productiva.

En el estudio de pre factibilidad, |a disponibilidad de informacidn determinaré el nivel de precision y el esfuerzo requerido para el analisis. La
informacion se mantendré desconcentrada desde datos de libre distribucian, estudios de otras realidades organizacionales. estudios clonados y de
f4cil disponibilidad, hasta los resultados de campo. El propésito en esta etapa es el de limitar los costos de un proceso incremental, durante el cual se
puede rechazar |a idea del proyecto en cualquier momento con: "herramientas a prueba de fallos o efectos y datos aproximados”.

El estudio de pre factibilidad facultard generar nuevas ideas de proyectos de negocio y facultara la investigacion de las diferentes técnicas de
producir el bien o servicio y adaptarlas a la region. Ademas faculta la cuantificacion de los requerimientos de inversidn que plantea el proyecto y sus
posibles fuentes de financiamiento; para proyectar los resultados financieros del proyecto y calcular los indicadores que permitan evaluarlo.

El estudio de pre factibilidad propuesta se compondré de la coordinacian, asesoria y auditoria en los estudios de:
= Mercado

= Tecnologia

= Financiero

= Recursos (Talento Humano y recurso material)

= Administracian

= |mpacto ambiental

= Responsabilidad social

= Sequridad y Salud ocupacional

= [tros acorde a los requerimientos de los proyectos

44  Cuarta etapa.- Estudio de factibilidad
Objetivo.-
e Alinear los objetivos técnicos, econdmicos y operativos del proyecto de negocio al escenario ideal de la organizacion, con la determinacian de
que si el proyecto es o no dtil y beneficioso, para que la organizacian pueda adoptarlo.

El estudio de factibilidad ayudara a:

e Reducir errores y generar mayor precision en los procesos de negocio.
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Reduccian de costos mediante |a optimizacion o eliminacian de recursos innecesarios.
Conformidad y alineamiento de objetivos de ejecutivos, inversionistas, talento humano y procesos.
[nnovacian y mejoramiento continuo de los productos y servicios al cliente.

Sistematizacion y automatizacian de la gestian integral y procesos.

44  Factibilidad Técnica
Es una evaluacidn que demuestra que el negocio puede ponerse en marcha y mantenerse, mostrando evidencias de que se ha planeado con calidad
medible (lean six sigma) e inteligencia cooperativa y competitiva, contemplada la mitigacion de riesgos para mantenerlo en funcionamiento.
Algunos aspectos que se evaluaran en la factibilidad técnica:
- Enfoque al cliente.
- Recursos y tecnologia necesarias para la elaboracidn
- Proveedores
- [apacidades de produccidn.
- Correcto funcionamiento del producto o servicio
- Proyectos complementarios para desarrollar el proyecto.

4 4 7Factibilidad econémica
Se comprobard si el proyecto es factible econamicamente, lo que significa que |a inversidn que se esta realizando es justificada por la productividad y
rentabilidad que generara. Para ello se trabajara con un esquema que contemple los costos y las ventas proyectadas.

El horizonte de planeamiento es el lapso durante el cual el proyecto tendré vigencia y para el cual se construye el flujo de fondos e indica su comienzo
y finalizacian.
Se empleard algunos indicadores financieros segin los modelos de proyectos de negocio, tales como:

e Periodo de recuperacidn (payback, paycash, payout o payaoff): indica el tiempo que |a organizacian tardaré en recuperar la inversian con la
ganancia que genera el negocio (meses o afios).

e Elvalor actual neto (VAN) es el valor de la inversion en el momento cero, descontados todos sus ingresos y egresos a una determinada tasa.
Indica un monto que representa la ganancia que se podria tomar por adelantado al comenzar un proyecto, considerando |a" tasa de corte”
establecida (interés del mercado. tasa de rentabilidad de la empresa, tasa elegida por el inversionista, tasa que refleje el costo de
oportunidad). TIR

443 Factibilidad operativa

Se refiere a todos aquellos recursos donde interviene algin tipo de actividad (Procesos, cadenas de valor, stakeholders). dependera del talento
humano que participe en la operacion del proyecto. Durante esta etapa se identificaran todas aquellas actividades que son necesarias para lograr el
objetivo; evaluandose y determinandose todo lo necesario para llevarlo a cabo y la alineacian a la misian y vision organizacional.

45  Quinta etapa.- Disefio de estrategias y operativizacidn.-

DObjetivo.- Planificar y ejecutar estratégicamente los procesos de negocio, los recursos humanos econdmicos o materiales y su contribucian;
ajustados a la misian y vision organizacional, asi como también |a informacidn de factibilidad, para mitigar riesgos internos o externos de manera
sostenible en el tiempo, mientras dura el proyecto de negocio.

Jugaré un rol importante las competencias de los procesos con sus recursos y |a sistematizacidn o automatizacidn de procesos con herramientas
inteligentes acorde a: estrategias definidas, alcances tecnoldgicos y a los recursos de la organizacion; para dar sostenibilidad técnica a las
actividades, ahorrar recursos econdmicos y materiales con la ayuda de capacitaciones en modelos: learning para los entrenamientos. y Business
Intelligence Lean Six Sigma para la operativizacion de la estrategia.
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4B  Sextaetapa.- Entrega - Recepciton de la Nueva Unidad Productiva, Auditorias de Gesti6n y Direccidn estratégica

Dbjetivo.- Entregar la administracian. monitorear la estrategia y brindar direccian al universo del talento humano hacia la toma de  acciones
correctivas, preventivas e innovacian tecnoldgica; soportados en normas nacionales e internacionales de gestidn para que no decaiga la intensidad de
|a calidad y se cumplan los presupuestos de contribucion.

481 Se aplicaran auditorias internas de gestion remotas y fisicas, que custodiaran a que no decaiga la intensidad de la calidad, en los sistemas de
gestidn del talento humano.

48.2 Se generaran reportes estadisticos técnicos (basicos y avanzados) de manera periddica, sobre la metrologia de la calidad y los riesgos internos
a cada talento humano, segin competencias por medio de las herramientas inteligentes implementadas.

48.3 Al talento humano operativa, se natificara de acciones de riesgo en los momentos de |la ocurrencia acorde a los sistemas pre programadaos en
las actividades de la sequnda etapa, siempre y cuando estén incorporados en la sistematizacion de procesos con las herramientas Business
Intellegence Grusam, para su emergente toma de acciones correctivas. En el caso de los ejecutivos o inversionistas se les notificaré por el los
canales de comunicacidn de preferencia. los riesgos de mayor indice de gravedad o los solicitados previamente.

484 Acorde a los indices de frecuencia de los riesgos internos, calculados mensualmente por nuestros especialistas; se aplicaran talleres que
brindaran direccidn técnica al talento humano y ejecutivas, para su respectiva mitigacian en los origenes.

48.9 Se delegara a un profesional asesor quien brindara acompaiamiento y direccian profesional para eventualidades y actividades programadas.

486 De ser necesario se asumiran procesos especializados delegados por los clientes referentes a calidad, productividad, competitividad,
innovacian tecnoldgica como: monitoreo, proyectos especializados, auditorias especializadas. acompafiamientos. etc. en modelo outsourcing,
representaciones, consultoria, capacitaciones, etc., para lo cual se delegaré a equipos de trabajo, que cumpliran el rol tanto de manera fisica como en
cualquier ubicacion geografica requerida.
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